Ogodlne Warunki Gwarancji

WAGNER-SERVICE Sp. z 0. o.
WAGNER-SERVICE Sp. z 0. 0. zwana dalej

Gwarantem, zapewnia Kupujagcemu dobrg jako$¢ oraz
prawidtowe dziatanie urzadzen objetych fakturg, zgodnie ze
standardami przewidzianymi dla urzadzen tego rodzaju, z
zastrzezeniem, ze bedg one uzytkowane zgodnie z
przeznaczeniem, w normalnych warunkach eksploatacyjnych
opisanych w instrukcji obstugi dotaczonej do urzadzen lub do
faktury Gwaranta.

& 1 Warunki Ogodlne

1. Sprzedawca udziela gwarancji na okres wskazany w instrukcji
obstugi danego urzadzenia. Termin ten biegnie od dnia
wystawienia Faktury.

2. W przypadku sprzedazy towaru w obrocie pomiedzy
przedsiebiorcami, na podstawie art. 558 §1 k.c. strony wytaczaja
odpowiedzialno$¢ Gwaranta z tytutu rekojmi.

3. Odpowiedzialno$¢ Gwaranta z tytutu udzielonej gwarancji
obejmuje tylko wady powstate z przyczyn tkwigcych w
sprzedanym urzadzeniu.

4. Gwarancja obejmuje naprawe urzadzenia lub jej czesci
wzglednie wymiane urzgdzenia na nowe wolne od wad.

5. Naprawy urzadzenia lub wymiany sa dokonywane przez
Gwaranta.

6. Urzadzenia przeznaczone do wymiany lub naprawy Kupujacy
powinien przesta¢ do Gwaranta, chyba, ze Gwarant wyrazi
zgode na wystanie serwisu do miejsca, w ktérym urzadzenie sie
znajduje. Koszty przesytki badZ koszty dojazdu serwisanta na
miejsce ponosi Gwarant. W przypadku gdy okaze sig, ze
naprawa nie podlega gwarancji, kosztami wysytki lub dojazdu
zostanie obcigzony Kupujacy.

7. Na zyczenie Kupujacego Gwarant moze wykona¢ ustuge na
miejscu zainstalowania maszyny. Kupujacy ma obowigzek
zapewnic¢ serwisowi Gwarant odpowiednie zaplecze techniczne
oraz warunki zgodne z zasadami BHP.

§ 2 Zgtoszenie Gwarancyjne

1. Naprawa lub wymiana urzgdzenia w ramach udzielonej
gwarancji nastepuje po pisemnym zgtoszeniu uszkodzenia przez
Kupujacego Gwarantowi.

2. Gwarant ma w ciggu 2 dni roboczych od pisemnego
zgtoszenia uszkodzenia obowigzek skontaktowania sie z
Kupujgcym i ustalenia sposobu usuniecia awarii.

& 3 Procedura Gwarancyjna

1. Naprawa lub wymiana urzgdzenia w ramach udzielonej
gwarancji poprzedzona jest wstepnymi ogledzinami
uszkodzonego urzadzenia. Ogledziny maja na celu ustalenie
rodzaju i przyczyny uszkodzenia oraz wstepne zakwalifikowanie
zasadnosci naprawy lub wymiany urzadzenia w ramach
gwarancji. Ogledzin dokonuje Gwarant w siedzibie Kupujacego
lub w miejscu wskazanym przez niego, badZ w siedzibie
Gwaranta.

2. Wynik ogledzin i zakwalifikowanie uszkodzenia jako
podlegajacego gwarancji oznacza ze Gwarant przystepuje do
usuniecia uszkodzenia.

3. Uszkodzony towar musi mie¢ nieuszkodzone tabliczki
znamionowe i inne opisy pozwalajace na jednoznaczng
identyfikacje urzadzenia.

4. Gdy w wyniku ogledzin Gwarant stwierdza, ze uszkodzenie
nie podlega gwarancji to koszt ogledzin i wszystkie dodatkowe
zwigzane z nim koszty ponosi Kupujacy.

§ 4 Wytaczenie Gwarancji

1. Gwarancja nie obejmuje:

a) wszelkich uszkodzen powstatych na skutek nieprawidtowego
lub niedbatego uzywania urzadzenia, nadmiernego przecigzenia,
eksploatacji w niewtasciwych warunkach, w szczegdlnosci
zwigzanych z oddziatywaniem chemicznym, temperaturowym i
zaktéceniami elektromechanicznymi,

b) uszkodzer powstatych po zainstalowaniu urzadzenia na
skutek wptywéw atmosferycznych, zaktécen
elektromagnetycznych i sity wyzszej,

c) czesci naturalnie zuzywajacych sie w trakcie eksploatacji
oznaczonych z instrukcji obstugi urzadzenia.

§ 5 Wygasniecie Gwarancji

1. Gwarancja wygasa przed terminem w niej ustalonym, jezeli
Kupujacy:

a) spowoduje uszkodzenia,

b) wprowadzi zmiany konstrukcyjne bez zgody i wiedzy
Gwaranta,

c) dokona naprawy i wymiany uszkodzonych urzadzen lub ich
czesci przez inne osoby lub firmy niz Gwarant lub podmioty
polecane przez Gwaranta.

d) nie dotrzyma terminéw okresowej obstugi serwisowej
Gwaranta wskazanej w instrukcji obstugi lub oddzielnej umowie.
2. Strony moga ustali¢, ze wymiany niektdérych elementéw lub
podzespotéw dokona Kupujacy we wiasnym zakresie, nie tracgc
uprawnien gwarancyjnych. Uzgodnienia powinny by¢ dokonane
przez strony na pismie.

§ 6 Obowigzki Kupujacego

1. Kupujacy zobowigzany jest do:

a) sprawdzenia przy dostawie czy urzagdzenie nie ma uszkodzen
mechanicznych,

b) natychmiastowego zawiadomienia na pi$mie Gwaranta o
zaistniatym uszkodzeniu, nie pdzniej jednak niz w ciggu 7 dni od
daty dostawy czy tez w przypadku urzadzenia pracujgcego 7 dni
od daty wystgpienia awarii,

¢) umozliwi¢ Gwarantowi wywigzanie sie z obowigzkéw
wynikajacych z udzielonej gwarancji.

d) Uprawnienia z tytutu udzielonej gwarancji moga by¢
realizowane jedynie po przedstawieniu przez Kupujacego kopii
faktury zakupu.
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